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En este afio Jubilar 2025 presentamos la memoria que recoge la actividad desarrollada por Caritas
Bizkaia en 2024.

Nuestra accién en el territorio de Bizkaia es fruto del compromiso de la Comunidad Cristiana, la
respuesta a la llamada y el servicio de muchas personas y entidades: voluntarias, profesionales,
colaboradoras, que dan respuesta a las mas de 12.000 personas acompanadas en sus procesos de
inclusidn social.

El Jubileo nos llama a recorrer en comunidad un “camino de esperanza” como el que inician en sus
itinerarios quienes se acercan a Caritas.

Te animo a descubrir a través de este documento parte de la realidad que nos ha ocupado, a que no
te resulte indiferente y a que nos acomparnies a continuar alimentando la Esperanza.

ELENA UNZUETA. Directora Caritas Bizkaia

MISI () N Caritas Bizkaia es expresion y parte de la Comunidad Cristiana de la
Iglesia de Bizkaia.Anima y acompafia el desarrollo de su dimension
socio-caritativa. Fundamentada en el voluntariado, promueve la
participacion, el compromiso social y el trabajo en red. Acompafa

a las personas en sus procesos de inclusion social alimentando su
esperanza, generando respuestas e iniciativas innovadoras ante

las necesidades descubiertas, trabajando por los derechos para
que desarrollen una vida digna. Visibiliza, sensibiliza y denuncia

las causas que generan injusticia, proponiendo alternativas para la
transformacion social.

VISI () N Caritas Bizkaia se ve en los proximos afos:
«  Presente, participando activamente y fomentando /a participacion
y el compromiso en favor de la justicia y la transformacion social

i ; Video
« Visible, conocida por lo que es, por lo que hace y por lo que institucional
propone.
»  Cuidadora y que impulsa el cuidado como elemento clave del
modelo de sociedad.

« Con saber hacer de calidad, actualizada en sus iniciativas de
accion y abierta a la diversidad en favor de las personas en
situacion de vulnerabilidad.

VALORES e Amor, Participacion, Gratitud, Cercania, Esperanza, Coherencia y
Espiritu de mejora
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Todo esta conectado

"No hay dos crisis separadas, una ambiental y otra social, sino una
Unica y compleja crisis socio-ambiental.” (LS, 139).

Los Objetivos Laudato Sl (OLS) son una invitacién a redefinir nuestra relacion con nosotras
mismas, las demads personas, con nuestra casa comun y con Dios. Se trata de un enfoque
general que abarca todos los dmbitos de la vida. Toma como punto de partida los limites del
planeta y las raices humanas de la crisis ecoldgica, econémica y social por las que atraviesa
toda la humanidad. Los Objetivos Laudato Si son un llamamiento de la Iglesia a una profunda
transformacion espiritual y cultural en favor de una Ecologia Integral para afrontar la crisis
socio-ambiental.

A su vez, los Objetivos de Desarrollo Sostenible, son la concrecidn de una estrategia de
desarrollo global y local impulsada por administraciones publicas, agentes sociales, politicos,
culturales y ciudadania en general.

Con el plan Estratégico 2023-2026, Caritas Bizkaia se compromete con la Ecologia Integral
y el Desarrollo Sostenible.

COMPROMISOS OBJETIVOS LAUDATO SI (OLS)
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FIN 10 REDUCCION DE LAS 17 ALIANZAS PARA EDUCACIGN IGUALDAD TRABAJO DECENTE
LOGRAR Y BIENESTAR

DE LA POBREZA DESIGUALDADES DE CALIDAD DE GENERO Y CRECIMIENTO
S LOS OBJETIVOS ECONOMICO
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Caritas Bizkaia participa en la alianza multisectorial BBK KUNA 2030 KIDEAK, desempefiando el
papel AURRERAKIDE en la traccién del ODS 1. Fin de la pobreza.
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ALKARREGAZ
CAMINO DE ESPERANZA

Los mecanismos que producen las situaciones de pobreza y exclusion
social van mas alla de la propia persona. El acceso a los derechos humanos
y los vinculos relacionales familiares y comunitarios permiten desarrollar
capacidades personales y posibilitan una vida digna. A su vez, constatamos
que la pobrezay la exclusion se hereda, existen factores de riesgo que
operan en aquellas personas que han vivido sus primeras etapas de la vida
en un hogar en pobreza o en exclusion social y que pueden desencadenar
estas situaciones en la vida adulta.

El espacio comunitario y las estructuras sociales son espacios de
produccion de pobreza y exclusién social y a la vez de oportunidad para
dar la vuelta a estas situaciones promoviendo el cambio social. En nuestra
accion social incorporamos el acompafiamiento personalizado, el trabajo
con los entornos comunitarios y con las estructuras sociales. Desde este
enfoque hemos desplegado la accion recogida en esta memoria.

1 2096 personas acompanadas en
Bizkaia en 249 proyectos

1.758 4.443 gm
personas personas socias
voluntarias y colaboradoras 9

370

149 jornadas MK entidades
laborales g juridicas socias
y donantes
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svoluntariado s

la piedra angular de Caritas, un
elemento insustituible anclado a

la propia identidad. El voluntariado
levanta su voz sobre la realidad de
sufrimiento de muchas personas
narrando historias que hablan de
ternura, cercania, escucha, dignidad,
derechos, accion colectiva...

1758 personas voluntarias (78% 2)

PY 1 6 tandas del proceso de incorporacién de voluntariado “Para ser y hacer voluntariado” con
participacion de 129 personas (75% 9 )-

® 277 personas (78% 9. ) se han incorporado como voluntarias.

® 596 personas voluntarias (80% 9 ) han participado en alguno de los 138 espacios
formativos ofertados desde Caritas, tanto gestionados directamente como a través de otras
entidades.

Se han realizado acciones de sensibilizacién en mas de 29 centros educativos con una
participacion de alumnado de mas de 2.528 personas (55% 9 ).

Laaccidn solidaria que
las personas voluntarias
desempefian se basaen:

o Lacompasion, la capacidad de sentir
como propio el sufrimiento de otras
personas.

e Laconstruccion de la ciudadania activaa
través de la dinamizacion del tejido social.

« Labusqueda de la transformacion social,
anticipando suefios de otra realidad y
trabajando para hacerlos posibles.

Trabajamos en red como clave de nuestra intervencion manteniendo:

¢ Participacion en el Foro de entidades de voluntariado de Bizkaia junto
con 25 organizaciones para la reflexién y desarrollo de acciones como el encuentro del Dia
Internacional del voluntariado.

e Coordinacion con BizkaiaGara, espacio para la accién ciudadana, voluntariado y
trabajo comunitario.

e Participacion en las propuestas de UNIKIDE, programa orientado a fomentar
la participacion social de la comunidad universitaria de Bizkaia.

e Participacion en el Consejo Vasco de Voluntariado, que garantizala
dinamizacién y seguimiento del Consejo y desde éste la Estrategia Vasca de Voluntariado 2021-
2024.

e Cuerpo Europeo de Solidaridad (CES), siendo Caritas Bizkaia entidad
certificada como miembro.
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Un compromiso compartido que
nos permite estar cerca de quien
mas lo necesita

2.1 31 menores (49% 9 )y 2.239 jovenes

(31% Q ). EI 36 % de las personas atendidas en
Chéritas fue menor de 30 afios (40% 9 ).

4.629 personas pertenecen a

hogares unipersonales (43% 9 ).

6.488 personas con edades

comprendidas entre 30 y 64 afios

2.1 65 personas pertenecen a
(57%9 ).

hogares monoparentales (75% 9 ).

4-928 personas pertenecen a

familias con hijos/hijas (65% Q ).

766 personas mayores de 65
anos (76% Q ).

5.338 (44%) llegan por

primera vez a Céritas en 2024
(49% % ).

0, .
51 /o son personas autdctonas
y personas migrantes en situacion
regularizada (61% Q ).

12.096

personas acompanadas
en Bizkaia en 249 proyectos

Caritas Bizkaia realiza una apuesta en favor de las personas en situacion de mayor fragilidad y vulnerabilidad.
La atencion a las mismas, se desarrolla bajo una “Metodologia de acompafamiento integral” (MAI), que
parte del reconocimiento de la dignidad del ser humano y se fundamenta en los siguientes principios:

o Ladignidad del ser humano y la persona como ser multidimensional.

o Elreconocimiento del ser humano como sujeto de derechos.

o Lamejorade la calidad de vida y la autonomia personal como metas del acompariamiento.

e Laparticipaciéon como principio fundamental de los Derechos Humanos. Acompariar posibilitando la
toma de decisién y respetandola.

e Acompaiiamiento personalizado basado en una comprension integral, de la situacién personal-familiar
por la que estd atravesando la persona acompariada.

e Perspectiva del ciclo vital: acompaniar teniendo en cuenta el ritmo de cada persona, su momento vital,
contextualizando el proceso en el marco de su biografia personal.

e Acompanar con otras personas. Nuestro acompariamiento forma parte de un proceso mas amplio en
el que participan también otros agentes, profesionales, voluntariado y personas de la red de relaciones
de la persona. Es necesario cuidar la coordinacion y el enfoque integral del proceso que esta llevando la
persona.

e Atencidn y respeto a la diversidad cultural, funcional y de género. Acompaniar teniendo en cuenta
esta diversidad, adaptandonos a ella y detectando situaciones de desventaja o discriminacién que se
puedan producir en base a ellas. Apoyando y reivindicando su superacion.



CARITAS BIZKAIA | MEMORIA ANUAL 2024

Acogida integral

12.096

personas
acompanfadas

(52% %)

5.786 personas
acompariadas (51% ).

Empleoy Personas Promocion social
Economia solidaria sin hogar y personal

1.776 personas 1.566 personas 1.934 personas
acompafiadas (66% ). acompafiadas (10% 2 ). acompafiadas (74% ).

Relaciones
familiares e
Infancia

Cooperacion
internacional y
Migraciones (*)

Mayores y
envejecimiento

1.061 personas 472 personas 152 personas
acompariadas (64% ). acompafiadas (74% ).  acompafiadas (47% 2 ).

Servicio

Juventudy
psicologico

. J, Servicio juridico
emancipacion )

196 personas 1033 personas 340 personas
acompafiadas (11% ). acompafiadas (52% 2 ). acompafiadas (54% ).

(*) 17.739 personas en las que impacta la accién de 16 proyectos de cooperacion (80% ).
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OBSERVATORIO DE LA REALIDAD SOCIAL
Una miradaa 2024

En 2024 hemos acompafiado a mas de 12.000 personas a través de 249 proyectos. Un afio mas,
la intervencidn directa nos ha situado frente a realidades marcadas por la incertidumbre, la fragilidad y
una exclusidn que no siempre se ve, pero que pesa.

El empleo ha dejado de ser garantia de alcanzar una vida digna. El acceso a un empleo

digno y estable ha sido, un afio mas, una de las grandes dificultades especialmente entre quienes
se encuentran en situacién administrativa irregular, cuidan en soledad o arrastran procesos
prolongados de exclusién. Seguimos defendiendo un modelo de empleo inclusivo y sostenible, con
acompafiamiento personalizado. Impulsar la economia social y solidaria sigue siendo una apuesta 'y
un reto.

La soledad no deseada ha sido, sin duda, uno de los grandes temas del afio. No solo entre personas
mayores, sino también en jévenes, nifos y nifas, personas migrantes, mujeres que cuidan solas y
hogares unipersonales o en situacion de sinhogarismo. Esta cuestion ha entrado con fuerza en la
agenda politica pero aun tiene un gran recorrido por delante y nos coloca ante el reto de construir
comunidades acogedoras capaces de establecer vinculos y fortalecer la cohesion social. El programa
Bizi-Bete y los espacios relacionales de Promocion Social y Personal, entre otros, han seguido
demostrando que combatir la soledad es mucho mas que organizar actividades: es construir vinculo,
comunidad y reconocimiento.

La aprobacion de la Ley Vasca de Infancia y Adolescencia ha sido un hito relevante. Desde Caritas
Bizkaia hemos participado en su desarrollo e implementacion, impulsando la formacion de las
personas voluntarias y la puesta en marcha de protocolos de proteccion a la infancia en todos
nuestros proyectos. Este esfuerzo no solo mejora la intervencion: refuerza nuestro compromiso con el
cuidado y los derechos de la infancia.

La vivienda y el empadronamiento son grandes dificultades a las que nos enfrentamos. En un
contexto en el que el acceso a una vivienda digna y estable se ha convertido en un grave problema
social para las clases medias, se complica ain mas para las personas que se encuentran en mayor
dificultad. Sin vivienda ni padrdn, la llave para conseguir estabilidad y desarrollar una vida digna se
convierte en un imposible.

En 2024 hemos continuado con nuestra labor de incidencia social y politica, dialogando

activamente con las instituciones publicas, directamente o a través de nuestra participacion en

redes del tercer sector, sumando esfuerzos por la transformacion social en areas clave como infancia,

vivienda, rentas minimas, exclusion social o la ley de extranjeria. Informe

Una vez mas, la comunidad cristiana con el compromiso de mas de mas 1.700 personas voluntarias

y de los equipos profesionales hemos logrado aportar presencia, escucha, vinculo, conocimiento y
cercania al servicio de procesos que transforman. Esta entrega es un gesto radical de esperanza.

Las cifras ayudan a dimensionar, pero lo esencial esta en la dignidad restaurada, en la confianza
recuperada, en la posibilidad de volver a empezar. Ahi es donde sigue latiendo lo mas profundo de
nuestra labor. Y ahi es donde seguimos estando.

Uk ot Ao 1 LCAL S s prelr L B A £
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3 proyectos de investigacion en el que participan 238 personas (39% ?).
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ACOGIDA INTEGRAL

Derecho a ingresos minimos para una vida digna.

Un sistema de proteccion social sélido y fortalecido nos hace una sociedad mas fuerte.
Es clave el acompafiamiento a las personas y familias con dificultades para cubrir sus
necesidades basicas (alimentacion, ropa, vivienda...) cuyas redes primarias de ayuda estan
en quiebra y no cuentan con proteccién social publica.

5 .786 personas acompanadas (51% ).

41 73 personas apoyadas con
ayudas econdmicas (49% Q ).

238 personas beneficiarias de tarjetas
supermercado (58% 9 ).

1 .406 personas beneficiarias de
vales de ropa en tiendas KOOPERA
47%9).

70 puntos de acogida distribuidos en
Bizkaia.

El area de Acogida Integral ofrece una primera atencion a las personas que se acercan
a Caritas Bizkaia desde una mirada global a su situacion vital.

Lineas de intervencion:

e Acogida Integral. Puerta de entrada para aquellas personas en situacion de
vulnerabilidad que estan asentadas en un municipio de Bizkaia. Espacio que ofrece
acogida, apoyo, acompaiiamiento y orientacion a personas y familias en dificultad.

e Atencion a necesidades basicas. Con el objetivo de mejorar las
condiciones de vida de las personas y sus procesos de inclusion, se ofrece apoyo en sus
necesidades mas basicas (alimentacion, apoyo en vivienda -suministros, mantenimiento
y alquiler-, transporte o salud).

e Espacios de escucha. Laescucha sana ayuda, dignifica, soporta y reconforta y
se ofrece como una respuesta mas en el acompariamiento integral a las personas.
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EMPLEO Y
ECONOMIA SOLIDARIA

Derecho al empleo decente para una vida digna.

Apuesta por el desarrollo de proyectos que ponen a las personas en el centro de la actividad
econdmica y facilitan su acceso a un trabajo digno. Defensa de una economia solidaria al
servicio de los derechos humanos y que prioriza el cuidado del planeta.

1 .085 personas reciben orientacion
sociolaboral (70% 2 ).

1 .776 personas atendidas (66% Q).

=
1 .022 personas atendidas en servicio
de intermediacion laboral (78% 9 ).

99 personas en formacion para el
empleo (69% 9 ).

96 personas en talleres prelaborales
1% %).

74 personas en proyectos de
autoempleo (54% 9 ).

2 83 personas logran insertarse en el 116 personas en el proyecto de empleo
mercado de trabajo (74% ). joven (32% 9 ).

El area de Empleo y Economia Solidaria ofrece acompafiamiento y oportunidades para
lainsercion y el acceso al empleo digno a personas en situacion de vulnerabilidad y
exclusion social.

Lineas de intervencion:

° Empleo inclusivo. Contribuimos a la insercién laboral de personas que se
encuentran en situacion de vulnerabilidad para facilitar su integracién social desde un
modelo de acompafiamiento integral y una clave comunitaria en la dinamizacién de

recursos.

e Economia solidaria. Fomentamos e impulsamos empresas sociales, de insercion,
cooperativas, y otras entidades de economia social que desarrollan productos y servicios
dentro de la economia de mercado siguiendo los principios de la economia solidaria.

Enplegaotze-agentzia
Agentia de Colocacion
n® 1600000066

DEFENDEMOS
EL TRABAJO

10
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Apuesta por el mantenimiento y creacion de em presas de inserCién,

iniciativas econdmicas de caracter no lucrativo, cuyo objeto social es el acompafamiento y la
insercion socio-laboral de personas desempleadas en situacion o riesgo de exclusién social, con
especiales dificultades para acceder al mercado de trabajo.

296 personas trabajando (59% @ ) en empresas de
insercion promovidas por Caritas Bizkaia.

KOOPERA SERVICIOS AMBIENTALES S. Coop.E.l

ke ,pora O30

Recogida de textil, electrodomésticos, libros, juguetes, papel... Promueve la mejora del La economia que
medioambiente a través de un Servicio de Recogida de residuos y de una apuesta por la ESCUCH A.
reutilizacién de los mismos. Y atiende las

necesidades de

H 0,
206 personas trabajando (44% 9 ). empresas, personas

trabajadoras 'y

KOOPERA ZAINTZALAN S.COOP.E.I. consumidoras.
_'=|:r' [=]3%5[]

Zaintzalan % .

= B La economia que

Presta un Servicio de Atencién a personas mayores a través de una Red de Unidades CUIDA.

Convivenciales para personas auténomasy de un Servicio de Atencién a domicilio. Se ocu pa de las personas

Complementa esta atencidn con el Servicio de Limpieza, el cudl se destina tanto a hogares y Sus condiciones de

privados como a locales de empresas, etc. c ;
trabajo al tiempo que

cuida el medio ambiente.
51 personas trabajando (67% 9 ). 29 personas en puestos de insercion (65% 9 ).

La economia que
SUMA.

Es la economia del bien
comun y la cooperacion,
la que suma beneficios
para las personas.

LAPIKO CATERING S.L.E.I.

Dentro del sector de hosteleria desarrolla cuatro lineas de actividad: Catering y Eventos,
colectividades, conservas ecoldgicas y platos preparados, marca “Zugatik by Lapiko”.

14 personas trabajando (36% @). 7 personas en puestos de insercién (14% ).

La economia que

CAMBIA.
GIZARTELURS.L.E.I. (BIOZAKI) Una economia que es
transformadora tanto en
OEaa0)
Gizartelur . biozaki g}% lo personal como en lo
' [E13.5%: colectivo.

Desarrolla dos actividades diferenciadas: producciéon y comercializacidon agroecoldgica de
productos frescos y en conserva (marca comercial Biozaki) y servicios auxiliares a empresas
de empaquetado y etiquetado, textil e industrial, y confeccidn textil.

25 personas trabajando (36% 9 ). 1 3 personas en puestos de insercion (31% Q ).

1
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PERSONAS SIN HOGAR

Derecho a un nivel de vida adecuado que asegure la vivienda, la asistencia
meédica y los servicios sociales necesarios.

El sinhogarismo es un proceso generado como consecuencia de la interaccion dindmica
entre cuatro grandes grupos de causas -estructurales, institucionales, relacionales y
personales- que normalmente aparecen de forma simultdnea y combinada.

1 5 6 6 ) . 90 personas acompafiadas de
o personas Sin Hogar acompanadas manera personalizada e integral
(10% Q). en los proyectos Giltza, Etxepel y
Kabia(29% Q).

1 0 (30% Q Jpersonas en 2 viviendas
tuteladas (Kabia).

51 5 personas acogidas en el centro
de noche Hontza (11% 9).

| = 3+ _ 836 personas atendidas en el
o - ; | 4 proyecto Gertu (servicio de atencion

] ;: = 5 o) 3 diurna) en Haran Zentroa (7% 9 ).
yor £2 ETXERKGRM 3

2 1 86 personas participantes en el

comedor social Barakaldo (13% Q ).

982 personas participantes (57% 9 )en 53 acciones de sensibilizacion.

El area de Personas Sin Hogar trabaja por dignificar la vida de las personas sin hogar y
actuar sobre las causas de esta realidad de exclusion.

s

o Lineas de intervencion:

e Servicios de atencion a necesidades

basicas. Pretenden paliar los efectos de la situacion
de exclusién de la persona que atiende y hacer de
conexion con los diferentes sistemas que le puedan
facilitar las vias para el ejercicio de sus derechos y su
incorporacion social.

e Servicios de acompanamiento a la

incorporacion social. Ofrecen acompafiamiento
personalizado para que personas gue estan en

situacién de sin hogar puedan desarrollar procesos de
incorporacion social.

12
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VIVIENDA

Derecho a una vivienda digna y adecuada (acceso y mantenimiento).

El acceso a una vivienda digna se convierte en un derecho inaccesible para muchas
familias que sufren la inseguridad y la inadecuacién de su hogar y una influencia notable
sobre los recursos econdmicos, sobre el estado de salud y sobre los proyectos vitales de

las personas mas jovenes.

637 personas acompafiadas en el &mbito de la vivienda (30% Q).

269 personas recibieron apoyo
economico para la vivienda (42% 9 ).

145 personas acompafadas por

Caritas Bizkaia en 49 viviendas a
través de la Fundacion Eguzkilore
(43%9).

Desde la clave de la vivienda como derecho humano, este area acompaiia a
los agentes de Caritas Bizkaia en pautas de intervencion, sensibilizacion e
incidencia.

Participacion en redes:
e EAPN Euskadi. Grupo de vivienda y sinhogarismo.
e Grupo Confederal de Politicas Publicas de Vivienda.
e REAS Euskadi. Grupo de vivienda.

e Foro de Migraciones del Gobierno Vasco. Comisién de vivienda y
servicios sociales.

Caritas Bizkaia se suma al Pacto social por la vivienda 2023-2036, promovido por

el Departamento de vivienda del Gobierno Vasco. Nuestro fin es impulsar el acceso

al derecho a una vivienda digna para todas las personas y en especial para las mas
vulnerables, en colaboracion con todos los agentes firmantes del pacto.

By
_
ol

I,r.'_"._ FuMOAEId e
P EGUZKILORE
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PROMOCION SOCIAL
Y PERSONAL

Derecho a la inclusion social. Pertenencia a una comunidad.

Apuesta por mejorar el grado de inclusién social y personal a través de proyectos de tipo
grupal, a través de los cuales las personas participantes avanzan en su proceso para poder
integrarse en el sistema sociocomunitario del que forman parte.

1 .934 personas acompafadas (74% 2 ).

721 personas en talleres de
conocimiento del idioma (castellano 'y
euskera) (58% Q).

836 personas en actividades
de tipo relacional donde establecer
vinculos interpersonales y adquirir
habilidades basicas para la mejora
personal y la convivencia social
(89%%).

523 personas en actividades de dinamizacion sociolaboral (manualidades, cuidados,
alfabetizacion digital...) que activan hacia la empleabilidad (79% Q).

El area de Promocidn Social y Personal ofrece oportunidades para mejorar las
capacidades de aprendizaje, niveles de relacién y participacion social, autonomia, y
activacion sociolaboral.

Lineas de intervencion:

e Relacional. Desarrolla talleres en los que se imparten conocimientos sobre alguna
competencia técnica que van orientados a facilitar un espacio relacional para las personas
que participan. Es en esta linea en la que se encajan las experiencias participativas que
promueven acercamiento social y comunitario.

e Sociolaboral. Desarrolla acciones formativas que permiten establecer contacto
inicial con especialidades profesionales que estimulan hacia planteamientos de inclusion
sociolaboral. Se incorporan a esta linea las propuestas de aprendizaje en alfabetizacion
digital.

e Linguistica. Desarrolla talleres que resuelven necesidades comunicativas y de
aprendizaje en lengua. Se contemplan contenidos lingtiisticos y socioculturales del
idioma con metodologias practicas.

14
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RELACIONES
FAMILIARES E INFANCIA

Derecho de la infancia a la proteccidn y a las oportunidades para su
desarrollo de forma saludable y en condiciones de libertad y dignidad.

Crecer en situacion de pobreza, tener dificultades para seguir adecuadamente los
procesos formativos, vivir en contextos de estrés familiar... aumentan las probabilidades
de que menores y jovenes sufran pobreza, vulnerabilidad y exclusién social en el futuro.

La pobreza se hereda.

51 1 nifas y nifos reciben apoyo

1 .061 personas acompafadas (64% ). socio-educativo (52% R ).

1 30 personas participan en el
programa de educacion familiar de 9
meses de duracién para adquirir y/o
afianzar conocimientos, habilidades

y actitudes relacionadas con el
desarrollo de una parentalidad positiva
(98% 2).

1 04 menores participan en colonias
urbanas (44% Q).

94 menores atendidos en servicios
de cuidado (Txikilekus) que facilitan la
participacion en las actividades dirigidas
alas madres y padres (57% 9 ).

247(84% 9 )familias participan en algunas de las 73 sesiones formativas grupales sobre diferentes
temas relacionados con la educacién de sus hijos e hijas.

Plan proteccion
alainfancia

El area de Relaciones Familiares e Infancia ofrece apoyo y
acompanamiento para el desarrollo de capacidades personales, sociales,
educativas y afectivas a familias con nifias y nifios a su cuidado y en
situacion de vulnerabilidad social.

Lineas de intervencion:

e Infancia. pretende potenciar capacidades personales, educativas, sociales y
familiares de las nifias y niflos y sus familias desde una perspectiva de prevencién de la
exclusion.

e Parentalidad. Espacios de contraste y formacién con madres y padres orientados a
la mejora de las habilidades parentales, la comunicacion intra familiar y la gestion familiar.

e Servicios de apoyo familiar. Prestan apoyo a la mejora de la situacién familiar
en su conjunto.

15
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PERSONAS MAYORES
Y ENVEJECIMIENTO

Derecho a la libertad y autonomia para tomar decisiones sobre su propia vida.

Sensibiliza sobre la realidad de las personas mayores para cambiar la mirada social hacia
este colectivo y eliminar los estereotipos que limitan su participacion. Enriquece las
relaciones personales, tratando de fomentar la autonomia, la conexién con el entorno, el
ejercicio de los derechos y el acceso a los recursos comunitarios.

1 3 5 personas mayores reciben
acompafiamiento presencial y/o telefénico
(Uste On) de forma individual y frecuencia
semanal (74% 9 ).

472 personas acompafiadas (74% ).

39 personas mayores participan todas las
semanas en actividades de dinamizacion
(92%9).

Convenios de colaboracion con 1 6
residencias.

1 4 personas acompafiadas en el proyecto
Barriztu para mejorar las condiciones de su
vivienda (64% ).

1 45 personas participan del proyecto Bizi-bete que ofrece lugares de encuentro semanal para formar
nuevas relaciones(94% ).

94 personas se benefician de Esku Onetan que ofrece respiro y apoyo a quienes cuidan de un familiar
dependiente en su propio domicilio (68% 9 ).

49 personas en el proyecto Egunon Etxea, que atiende de manera integral todos los dias del afio a
personas mayores en situacion de especial vulnerabilidad (20% Q ).

El area de Mayores y Envejecimiento pretende contribuir a la mejora de la calidad y
condiciones de vida de las personas mayores, y en especial de las mas vulnerables.

Lineas de intervencion:

e Acompaiamiento y dinamizacion. Trata de fortalecer la dimension
relacional de las personas mayores, favorecer el mantenimiento del contacto con
el entorno y prevenir su sentimiento de soledad, gracias al encuentro con personas
voluntarias.

¢ Apoyo a personas cuidadoras. Ofrece tiempo de respiro a través del trabajo
complementario de personas contratadas y voluntarias.

e Apoyo para la adecuacion de la vivienda. Realiza pequefias obras para
mejorar las condiciones de la vivienda de personas mayores con recursos limitados para
favorecer su permanencia en el domicilio habitual.

¢ Atencion integral para personas mayores en situacion de

vulnerabilidad. Atiende a personas mayores con un recorrido vital complejo que no
encuentran una respuesta a sus necesidades en los recursos convencionales.
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COOPERACION
INTERNACIONAL
Y MIGRACIONES

Derecho a migrar, a la proteccion internacional, a la identidad
cultural. Respeto a la diversidad.

Promueve la sensibilizacidon, participacion y movilizacion de la sociedad
y de la comunidad por favorecer unas relaciones mas justas entre paises
empobrecidos y enriquecidos. Impulsa acciones y proyectos que
visibilizan otra manera de relacionarse en el marco del modelo de cooperacidn fraterna.

16 proyectos de
cooperacion fraterna

conimpactoen17.739
(80% @) personas

Filipinas (PROYECTO LEAD):
Liderazgo indigena para

el desarrollo econémico en Mountain
Province y Mindoro Oriental.

Filipinas: Fortalecimiento
comunitario de comunidades
indigenas y de sus medios de vida a
través del desarrollo agrario y de la
proteccidn del medioambiente, en
Luzon, Tabuk y Baguio.

Haiti: Apoyo a la mejora del acceso
al derecho a la alimentacién y

las condiciones de vida de los
habitantes Bocbanique, Saltadere y
Los Cacaos (Hinche).

Republica Democratica del
Congo: Apoyo a la capacitacion
y empoderamiento econémico
de mujeres jévenes madres en la
comuna de Masina en Kinshasa.

Republica Democratica del
Congo: Apoyo a la educacion de
nifos y nifias vulneradas en el centro
educativo M. Marthe V. en los barrios
periféricos de Kinshasa. Bibwa y
Noelle.

Republica Democratica del
Congo: Fortalecimiento de 40
comités organizacion locales
comunitarios con enfoque de
violencia de género en Kivu Sur.

Ruanda: Apoyo al centro de
formacidn de nifios y nifias
Caritas Kigali.

Libano: Proyecto Fratelli,
colonias de verano para

niflos menores, jdvenes y
adolescentes refugiadas sirias.

Ecuador Sinchi Warmi:
Mujer fuerte. Proyecto de
empoderamiento en Napo.
Amazonia...

Ecuador: Mujeres amazonicas,
guardianas de la biodiversidad y
sabiduria ancestral. Amazonia.

Peru: Apoyo a la reactivacion de
la Planta Quesera en Corpanqui.

Guatemala: Promover el tejido
social, la produccidén sostenible
y un habitat saludable,
chiquimula.

El Salvador: Fortalecimiento
de capacidades organizativas,
econdmicas y productivas de
mujeres campesinas jujutla.

Etiopia: Proyecto puente parala
preparacion de operaciones de
rehabilitacion post conflicto en
la zona noroeste de Tigray.

El area de Cooperacion Internacional y Migraciones

nace como expresion de la caridad universal, que
se concreta en una Caritas abierta a todos los
pueblos y que lucha por la justicia y por el cambio de
estructuras que generan pobreza y desigualdad.
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152 personas
acompanadas en proyectos
desarrollados en Bizkaia

142 personas (49% 9) solicitantes
y beneficiarias de proteccion
internacional atendidas en el proyecto
Gohiabe.

Proyecto de patrocinio comunitario
—Auzolanall. A lo largo de 2024

se ha acompanado a dos familias
sirias procedentes de un campo de
personas refugiadas en el Libano.
Una de las familias fue acompariada
en su proceso de integracion en
nuestra comunidad por un grupo de
8 personas voluntarias (75% 9 ), con
el apoyo punrual de otras 5 mujeres.
La otra familia fue acogida y esta
siendo acompaniada por un grupo de
7 personas voluntarias (85% 9 ),con
el apoyo puntual de 3 mujeres y sus
hijos e hijas en la integracion escolar.
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JUVENTUD Y
EMANCIPACION

Derecho de gozar de los medios de desarrollo y de ejercer progresivamente
las responsabilidades que permiten el acceso a la autonomia.

El acompanamiento de procesos de emancipacion a la vida adulta de personas jévenes
ayuda a la prevencion de futuras situaciones de exclusion social y pobreza. La visibilizacion
de surealidad y los retos que afrontan, es parte clave del proceso.

45 personas atendidas en
Gandarias Etxea, centro vinculado
a la Estrategia Joven de la
Diputacion Foral de Bizkaia (D.F.B.)
dirigido al acompafiamiento en la
emancipacion de personas jévenes
en situacion de exclusién (24% ).

1 96 personas jévenes acompafadas (11% 2 ).

57 jévenes en procesos de
formacién y sin red de apoyo
acompanadas desde Auzobizi
dentro del marco Comunidades
Acogedoras (2% ).

1 9 personas forman parte del grupo de encuentro y participacion juvenil Namasté, donde llevan a
cabo actividades comunitarias de expresion artistica (18% 9 ).

67 personas en itinerarios formativos y laborales dentro del programa Gazte on, del Departamento
de Empleo de la D.F.B. y en colaboracidn con el C. F.Somorrostro y la Escuela Nautica y de pesca de
Ondarroa (1% 9 ).

1 1 6 personas entre 18 y 25 afios acompariadas en itinerarios de empleo a través del servicio de
Empleo Joven, de Caritas Bizkaia (32% 9 ).

El area de Juventud y Emancipacion, pretende dar respuesta integral a personas
jovenes con situaciones vitales complejas y con escasa o nula red familiar y social.

Lineas de intervencion:

e Acompaiamiento a personas jovenes en situacion de

exclusion. Pretende prevenir la exclusion de personas jévenes en situacion de
vulnerabilidad y dificultad social.

e Acompaiamiento a personas jovenes en situacion de calle.
Junto a otras entidades diocesanas pone a disposicion de personas jévenes extranjeras
en situacién de calle una red de apoyo comunitario.

o Participacién. Fomenta la ampliacién de la red social de personas jévenes
generando vinculos y haciéndolas sentir parte de un grupo donde apoyarse y crecer
como personas adultas.

e Apoyo en lainsercion sociolaboral de personas jovenes. Busca
la generacidn de itinerarios de insercidn sociolaboral para personas jévenes en situacion
de vulnerabilidad.
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SERVICIO JURIDICO

El servicio juridico de Caritas Bizkaia asesora a las personas en
situacion o riesgo de exclusion en el reconocimiento y ejercicio pleno de sus
derechos.

1.033 personas atendidas (52% 2). 90 (40% ) personas asesoradas en

materia de vivienda .

1 1 8 (60% 9 ) personas asesoradas en
materia civil y administrativo .

27 (44% Q) personas asesoradas en
materia penal y penitenciaria.

870 (51% 9) personas atendidas en
materia de extranjeria en Aholku Sarea, red
de servicio juridico impulsada por Gobierno
Vasco.

de conflictos futuros centrado en la mejora de la situacion de la persona, mediante una
informacion adecuada de sus derechos y obligaciones y del modo de ejercerlos.

SERVICIO PSICOLOGICO

La salud mental es un derecho humano que forma parte del derecho de
todas las personas a una salud integral. No hay derecho a la salud si la salud
mental no esta cubierta.

340 personas atendidas (54% ).

54 (30% 2 Jpersonas sin hogar con
acompafiamiento (Giltza-Etxepel) reciben
atencion psicosocial .

78 (36% Q) menores reciben atencion clinica
infanto-juvenil.

207 (67%9) personas reciben atencion
clinica adulta..

Facilita a las personas o familias derivadas y acompanadas desde Caritas Bizkaia,
la atencidn psicoterapéutica clinica o psicosocial que pudieran requerir para mejora
de su proceso de inclusion social. También ofrece apoyo técnico y/o emocional al
voluntariado y personal contratado.
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Animamos y acompafnamos a las comunidades cristianas locales desde la

Desarrollo territorial

dinamizacion al compromiso sociocaritativo, la participacion en los espacios de
corresponsabilidad y el acompafamiento en el servicio a las personas en situacion
de vulnerabilidad.

La animacion de la accion caritativa y social esta orientada a construir comunidades
de pertenencia y solidaridad.

Durante el 2024 se desarrollaron:

207 proyectos territoriales vinculados a las
dreas de Acogida integral, Familia y relaciones
familiares, Promocién social y personal, Mayores
y envejecimiento y Personas Sin Hogar (Etxepel,
Kabia y Comedor Barakaldo) en los que se
acompafiaron a 8.420 personas (57% @ ) con el
apoyo de 1.629 personas voluntarias (79% @ ).

Vicarial

Vicariall

Vicarias llly VII

41 proyectos de ambito diocesano vinculados a

las areas de Personas sin Hogar, Vivienda, Empleo y
Economia solidaria, Juventud, Servicio psicoldgico,
Cooperacidn internacional y Migraciones y Mayores y
envejecimiento que acompafaron a 4.552 personas
(44% Q) con el apoyo de 132 personas voluntarias

(63%2).

VicarialV

VicariaV

Vicaria VI

a1 23 72 29 9 30
proyectos proyectos proyectos proyectos proyectos proyectos
1.787 personas 415 personas 3.677 personas 989 personas 291 personas 1.326 personas
acompanadas acompanadas acompanfiadas acompanfadas acompafiadas acompafiadas
(52% Q) (52% Q) (60% 9) (54%2) (45% Q) (60% 2)
286 personas 91 personas 682 personas 210 personas 43 personas 270 personas
voluntarias voluntarias voluntarias voluntarias voluntarias voluntarias
(82% Q) (82% 9P (76% 9) (85% Q) (88% 9 (79% Q)
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43 5 menores (49% Q) y 245 personas jévenes (56% ).

El 38% de las personas atendidas 339
personas

871 personas

fue menor de 30 afios (51% ).

con edades comprendidas
entre 30y 64 afios (53% 9).

1 38 personas

mayores de 65 afios
(83% 9.

790 personas

llegan por primera
vez a Céritas en 2024
(48%9).

VICARIAI
1.787

personas
acompanadas

pertenecen a hogares
monoparentales
(70% D).

869 personas

pertenecen a familias
con hijos/hijas (61% 9).

842 son

personas autéctonas
y personas migrantes
en situacion

regularizada (61% 9).

286 personas voluntarias (82% @) en 41 proyectos.

fma)

1 01 72 personas

acomparfiadas en Acogida
Integral (49% 9).

70 personas

acompariadas en Mayores y
envejecimiento (86% 9)

y contacto estable con una
residencia.

1 86 personas

acompanadas en Personas
Sin Hogar en el Comedor de
Barakaldo (13% 9) .

‘ 289 personas acompariadas

a
\ I&%{Q en Promocién Social y Personal

(77% D).

. - ~
¥ 173 personas acompafadas
J ~ enRelaciones Familiares e Infancia

(62% ).

445.648,42€

destinados a ayudas econémicas.

Proyectos de &mbito diocesano ubicados en vicaria:

Juventud:
Gazte-On, Auzobizi EskuOnetan  Koopera

Mayores: Tiendas

PSS
e /p £> ;
LRRE
Servicio Cooperacion y
psicoldgico migraciones
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1 40 menores (39% 9) y 39 personas jovenes (46% 9).

El 43% de las personas atendidas
fue menor de 30 afios (40% 9).

204 personas

con edades comprendidas
entre 30y 64 afios (50% 9).

24 personas

mayores de 65 afios
(93% 9.

1 58 personas

llegan por primera
vez a Céritas en 2024
47% Q).

VICARIA

personas
41 5 acompanadas

82 personas

pertenecen a hogares
monoparentales
(70% D).

277 personas

pertenecen a familias
con hijos/hijas (55% ).

217 <or

personas autéctonas
y personas migrantes
en situacion
regularizada (59% 9).

91 personas voluntarias (82% Q) en 23 proyectos.

"”;; J) / 292 personas

Integral (45% ).

en Mayores y envejecimiento
(75% 9) y acompafamiento
grupal en tres residencias.

Proyectos de ambito diocesano ubicados en vicaria:

Empleo:
Taller prelaboral Soloan
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: 85 personas acompariadas

a
g » acompafiadas en Acogida \ ,Qm%’ en Promocidn Social y Personal
; ! Bos

71% D).

8 personas acompafadas o
m 1 05 personas acompafadas

en Relaciones Familiares e Infancia
(59% 9).

113.427,38€

destinados a ayudas econémicas.

Cooperaciony
migraciones
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827 menores (51% 9) y 624 personas jévenes (65% 9).

El 39% de las personas atendidas
fue menor de 30 afios (57% ). 789 personas
pertenecen a hogares

1 .869 personas I(“;Cér:/oogé)a.rentales

con edades comprendidas
entre 30y 64 afios (60% Q).

351 personas . .
mayores de 65 afios . con hijos/hijas (67% 9).

(87%9).

1 0749 personas

pertenecen a familias

1 0789 son

1 .602 personas autdctonas

personas llegan por
primera vez a Céritas

en 2024

y personas migrantes
en situacion

(55% @ regularizada (69% 9).

VICARIAS Il Y VI
3.67 gg:;S"‘:gggadas 609%

682 personas voluntarias (76% %) en 72 proyectos.

% @
M(;’ v ) 2 096 personas 1 .1 05 personas acompafiadas

a
L] 4
. f
~ acompafiadas en Acogida \ mm%’ en Promocion Social y Personal

Integral (53% 9). 71% 9.

199 personas m 602 personas acompafiadas

acompanfadas en Mayores y
envejecimiento (88% ((ag;/elacnones Familiares e Infancia
0

y contacto estable con cinco
residencias.

634.746,3€

destinados a ayudas econdémicas.

Proyectos de ambito diocesano ubicados en vicaria:

Cooperaciony

T b’
w &

1
Mayores Sin Hogar Juventud i
Auzolanalll
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293 menores (48% Q) y 1 85 personas jévenes (48% ).

El 48% de las personas atendidas
fue menor de 30 afios (48% 9).

494 personas

con edades comprendidas
entre 30y 64 afios (59% 9).

27 personas

mayores de 65 afios
(33% 9.

467 personas

llegan por primera
vez a Céritas en 2024
(55% ).

VICARIA IV

989 comparadas €

21 9 personas

pertenecen a hogares
monoparentales
(65% Q).

570 personas

pertenecen a familias
con hijos/hijas (59% ).

441 ...

personas autéctonas
y personas migrantes
en situacion
regularizada (55% Q).

54%

21 0 personas voluntarias (85% @) en 29proyectos.

"”;; J) / 746 personas

Integral (52% Q).

en Mayores y envejecimiento
(43% 9) y contacto estable
con tres residencias.

42 personas

acompanadas en Personas
Sin Hogar en los proyectos
Etxepel y Kabia (29% 9).

Proyectos de ambito diocesano ubicados en vicaria:

£3-

S Y1
Mayores: Tiendas

Esku Onetan Koopera

7 personas acompanadas .

: 121 personas acompariadas

a
g » acompafiadas en Acogida \ ,Qm%’ en Promocidn Social y Personal
; ! Bos

(79%9Q).

1 04 personas acompanadas

en Relaciones Familiares e Infancia
(58% 9).

178.837,53€

destinados a ayudas econémicas.

&
"

Cooperacion y

migraciones

Auzolana ll
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60 menores (48% Q) y 72 personas jévenes (44% ).
El 45% de las personas atendidas
° P 50 personas

fue menor de 30 afios (46% 9).
pertenecen a hogares

1 58 monoparentales
personas 0% Q).

con edades comprendidas
entre 30y 64 afios (44% D).

2 personas mayores
de 65 afos

(50% D)

170

llegan por primera
vez a Céritas en 2024

(47% ).

1 3 O personas

pertenecen a familias
con hijos/hijas (56% ).

85 son personas

autéctonas y personas
migrantes en situacion
regularizada (51% ).

personas

VICARIAV
(=1 4R ] 45%
E% 29 ggcr)snggggadas ?

43 personas voluntarias (88% @) en 9 proyectos.

P

\ °

,J:'-‘ J) A 265 personas f * ] 40 personas acompafadas
AL

= acompafiadas en Acogida \ ::' en Promocidn Social y Personal
Integral (45% 9). =V (55%9).

84.109,94€

destinados a ayudas econémicas.

Proyectos de ambito diocesano ubicados en vicaria:

8.

N
Mayores: Cooperaciony
Barriztu migraciones
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290 menores (50% Q) y 245 personas jovenes (54% 9).

El 40% de las personas atendidas
fue menor de 30 afios (52% ).

287 personas

pertenecen a hogares

741 monoparentales
personas (75% Q).

con edades comprendidas
entre 30y 64 afios (72% 9).

578 personas
53 personas

mayores de 65 afios
(74% D).

pertenecen a familias
con hijos/hijas (48% ).

681 personas

llegan por primera
vez a Céritas en 2024

544 son

personas autéctonas
y personas migrantes
en situacion
regularizada (64% 9).

(54%9Q).

VICARIA VI
1.326 personas 609%

acompanadas

270 personas voluntarias (79% ) en 30 proyectos.

= .
m(k J) R 1.099 personas f =~ 308 personas acompafadas
gos 2 \ 'Q

acompafiadas en Acogida m\&’ en Promocidn Social y Personal
Integral (57% 9). CEEY 81% 9.

34 personas

acompanfiadas en Mayores y L -
envejecimiento (71% Q)

y contacto estable con

cuatro residencias.

. 1 1 5 personas acompafnadas

(70% D).

201.605,13€

destinados a ayudas econdmicas.

Proyectos de &mbito diocesano ubicados en vicaria:

Mayores: Juventud: TaIIcErrg‘r)é?aok;oral Tiendas Cogpere?cién y
Esku Onetan Auzobizi Alkarlanda Koopera migraciones
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Sensibilizacion e incidencia

Etorhizenan begira

1 6.674 personas seguidoras

enredes sociales (60% Q).

Mas de 1 69 acciones de sensibilizacion
presenciales (talleres, charlas, actos de calle,

encuentros, jornadas...) con impacto en mas de 76,38 5 personas usuarias
4.283 personas (69% Q). pagina web.

Aportaciones a politicas sociales / Incidencia

e Decreto por el que se aprueba el Reglamento de la Renta de Garantia de Ingresos (Gobierno Vasco, Viceconsejeria
de Empleo e Inclusién).

¢ Ingreso Minimo Vital (Gobierno Estatal. Ministerio de Inclusién Seguridad social y Migraciones - Gobierno Vasco,
Viceconsejeria de Empleo e Inclusion).

¢ Reglamento de Extranjeria (Gobierno Estatal. Ministerio de Inclusién Seguridad social y Migraciones).

¢ Leyvasca de Infancia y adolescencia (Gobierno Vasco, Viceconsejeria de politicas sociales).

e Pacto Social por el Empleo (Gobierno Vasco. Departamento de Trabajo y Empleo).

¢ Plan de protecciodn a la infancia (Gobierno Vasco, Viceconsejeria de politicas sociales).

e Foro de Vivienda (Gobierno Vasco. Departamento de Vivienda)

e Ley Vascade Empleo (Gobierno Vasco, Viceconsejeria de Empleo e Inclusion).

e Decreto estimulos al empleo (Gobierno Vasco, Viceconsejeria de Empleo e Inclusién).

o Estrategia contra la soledad no deseada (Diputacién Foral de Bizkaia).

e Leyde prevencion de las pérdidas y el desperdicio alimentario (Gobierno Estatal. Ministerio de Agricultura, Pescay
Alimentacidn)

1 1 7 espacios de trabajo en red

. 21 espacios en el ambito diocesano

. 17 espacios con entidades del Tercer Sector

o 14 espacios con administraciones publicas (Gobierno
Vasco, Diputacion Foral de Bizkaia, Ayuntamiento de Bilbao)
y 42 espacios con ayuntamientos y otras redes locales

. 23 espacios en el ambito de la Confederacion Céritas

329 personas acompafadas participan en actividades de ocio y cultura inclusivos gracias a las donaciones de

entradas realizadas por 6 instituciones.

Redes en las que participamos

s ()
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DATOS ECONOMICOS

¢A QUE DESTINAMOS LOS FONDOS?

. ACOGIDA INTEGRAL 2.901.853€ 21%

PERSONAS SIN HOGAR 2.725157€ 20%

EMPLEO Y ECONOMIA I
SOLIDARIA = 14% TOTAL: 13.650.096€
I SERVICIOS GENERALES ~ 1243496€ 9%
JUVENTUD Y
EMANCIPACION e 8%
MAYORES Y )
I ENVEJECIMIENTO R 7%
ANIMACION
COMUNITARIA Y 628.512€ 5%
VOLUNTARIADO
PROMOCION SOCIAL Y
I PERSONAL 610.261€ 4%
RELACIONES »
FAMILIARES E INFANCIA ~ 265609€ 4%
COOPERACION
INTERNACIONAL Y 492.478€ 4%
MIGRACIONES
B SENSIBILIZACION 258.253€ 2%
i A+D- OBSERVATORIO 220564€ 2%
¢DE DONDE VIENEN LOS .
NGRESOS? TOTAL:13.430.414€

Administraciones publicas  4.519.077€ 36%

I Personas socias y 4.037.804€ 36% ‘
donantes

Entidades privadas 1.805112€ 10%
. Otros ingresos propios 1.297.740€ 8%

|| Herencias y legados 1165.790€ 7%
[l colectas 604.891€ 3%

TOTAL AYUDAS ECONOMICAS: 2.449.294,61€

Ayudas para alimentacion y subsistencia en general 2.008.408,53 €
Ayudas para la vivienda 273.661,36 €
Ayudas procesos formacion y empleo 103.810,15 €
Ayudas a la contratacion 63.414,57 €

52.552€ en vales en colaboracion con lared de tiendas KOOPERA

AUREN, auditor independiente de la entidad, ha emitido su informe de auditoria sobre las cuentas anuales
de Ciéritas Diocesana de Bilbao correspondientes al ejercicio 2024 expresando una opinién favorable.

28



CARITAS BIZKAIA | MEMORIA ANUAL 2024

ALIANZAS

Agradecemos la colaboracion de las siguientes entidades

bbk s @ LABORAL ;‘ )

kutxa Obra Social "la Caixa”

@¢° c:nmen gandarias gy artecne fundacién @l \BERDROLA

/ FUNDACTON
-~ _ 'ErRosKI IR AT
Vlclon Tapia - Dolores Sainz ITURBURU > [q ((\J? BARANDTARAN

& Foedintin o onrids w's:;;:;; |

ol
. Maname w LAREH r
S RO ot A ot W N e

° o
@ LAGUNGO ==E-B| 5 2 Deusto

v Pawa v Lrsarriod de sty
Centro de orientacién familiar en Bilbao  wiiskmvwtn manisiar o Fan fmm L —

Agradecimiento por su apoyo a los Ayuntamientos de: Amorebieta - Etxano, Barakaldo, Bilbao, Durango, Erandio, Gernika,
Getxo, Gorliz, lurreta, Leioa, Mungia, Muskiz, Plentzia, Portugalete, Santurtzi, Sestao, Sondika, Sopela y Trapaga.

Entidades vinculadas

[ BIDESARI &) Bultzlan

o .
Lagun Artean @Gizakia

@ o JBidenda
Finanzas éticas

. <f
B Paraetica —OIKQ

Reconocimientos / acreditaciones

Entidad colaboradora:

B"{ AI N KUDEAKETA AURRERATUA ) .
emakumeen eta gizonen entidad colaboradora
o EUSKALIT i [l s

lankidetza erakundea mujeres y hombres
GESTION AVANZADA

Laguntza dgitalackn
e

auditoria soziala

Purtade

REAS gy Septal o
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Sin ti no soy nada.

Zurekin batera,
bai.

Eman.
Dona.

Zure laguntza beharrezkoa da bazterketa-arriskuan dauden
10.000 pertsona baino gehiagori laguntzen jarraitzeko

Tu ayuda es necesaria para seguir acompanando
a mas de 10.000 personas en riesgo de exclusién.

Actualmente las actividades que realiza Caritas Diocesana de Bilbao tienen la consideracion de actividades prioritarias por Diputacion
Foral de Bizkaia, por lo que tienen derecho a una deduccion del 45% de la cuota integra de IRPF por las cantidades donadas.
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