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Baztertuta dauden edo baztertuta
geratzeko arriskuan dauden pertsonei
ahalik eta autonomia handiena
lortzen laguntzea, duintasunari eta
eskubideei dagokienez.

Garena

Gaur egungo errealitatearen
eraldaketa, Caritasek Elizan
eta gizartean duen eragin
bultzatzailea onartuz.

Bizkaiko Caritas Elizaren Kristau Elkartearen parte
eta adierazpide da. Karitate eta gizartearen aldeko
konpromisuaren garapena bultzatu eta animatzen du.

Boluntariotzan oinarritua, parte-hartzea, konpromiso
soziala eta sare-lana sustatzen ditu.

Pertsonei laguntzen deutso beren gizarteratze-
prozesuetan, itxaropena elikatuz, aurkitutako beharren
aurrean erantzunez eta ekimen berritzaileak sortuz.
Eskubideen alde lan egiten du pertsonek bizitza duina
gara dezaten.

Bidegabekeria eragiten duten arrazoiak ikusarazten du,
sentsibilizazioa, ikusaraztea eta salaketaren bitartez
eta gizartea eraldatzeko alternatibak proposatzen ditu.

El acompafamiento a las
personas en situacion o riesgo
de exclusion hacia su méxima
autonomfa en claves de

dignidad y derechos.

La transformacién de la realidad
actual, asumiendo el efecto
impulsor de Caritas Bizkaia en la

Iglesia y en la sociedad.

GIZARTEA SOCIEDAD
ELIZA IGLESIA

CARITAS
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Lo que
SOMos

Caritas Bizkaia es expresion y parte de la Comunidad
Cristiana de la Iglesia de Bizkaia.

Anima y acompana el desarrollo de su dimension
socio-caritativa.

Fundamentada en el voluntariado, promueve
la participacion, el compromiso social y
el trabajo en red.

Acompana a las personas en sus procesos de
inclusion social alimentando su esperanza, generando
respuestas e iniciativas innovadoras ante las necesidades
descubiertas, trabajando por los derechos para que
desarrollen una vida digna.

Visibiliza, sensibiliza y denuncia las causas que
generan injusticia, proponiendo alternativas para
la transformacion social.
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Izan nahi duguna Lo que queremos ser

Caritas Bizkaia datozen urteetan ikusiko da:  Ikusgai, zer den, zer egiten duen eta zer Caritas Bizkaia se ve en los préximos anos: Cuidadora y que impulsa el cuidado como
. . proposatzen duenagatik ezaguna. . - elemento clave del modelo de sociedad.
Parte hartuz, aktiboki parte hartzen eta Presente, participando activamente y fomentando
justiziaren eta gizarte-eraldaketaren aldeko Zaintzailea eta zainketa bultzatzen duena, la participacion y el compromiso en favor de la Con saber hacer de calidad, actualizada en sus
konpromisoa sustatzen. gizarte-ereduaren funtsezko elementu gisa justicia y la transformacién social iniciativas de accion y abierta a la diversidad en
. L. . . . . . favor de las personas en situacion de vulnerabilidad.
Kalitatezko jakintzarekin, ekintza-ekimenetan Visible, conocida por lo que es, por lo que hace y
eguneratua eta aniztasunari irekia egoera por lo que propone.

ahulean dauden pertsonen alde.

SN O T ——

LIV
) . i\




%& Estrategia-plana 2023-2026

Maitasuna

Baldintzarik gabeko zainketa eta pertsonak lotzen
gaituen adeitasuna.

Parte-hartzea

Pertsona bakoitza bere bizitzaren protagonista izateko
bidea, bere ingurunearen parte aktiboa izan dadin.

Doakotasuna

Garena eta duguna beste pertsona batzuen zerbitzura
jartzea ezer itxaron gabe.

Hurbiltasuna

Tokian tokiko eta Lurreko herri pobretuekin
konpromisoa, berdintasunetik eta errespetutik loturak
sortuz.

Itxaropena
Bizitzaren zentzuari eusten, laguntzen eta bultzatzen
dion erabateko konfiantza.

Koherentzia

Esaten eta egiten dugunaren artean eta nortasun-
ezaugarriekin. Sendotasuna eta ahultasuna onartzeko
eta zintzotasunez jarduteko osotasuna.

Hobetzeko gogoa

Hobeagoak izan eta hobeto egiteko etengabeko bilaketa,

ikasteko eta ideia berritzaileak garatzeko asmoz.

Baloreak

Valores
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Amor

Cuidado incondicional y atencion que nos vincula a las
personas.

Participacion
Cauce para que cada persona sea protagonista de su
propia vida, forme parte activa de su entorno.

Gratuidad

Disponibilidad para poner al servicio de otras personas
lo que somos y tenemos sin esperar nada a cambio.

Cercania

Compromiso en lo local y con los pueblos
empobrecidos de la Tierra, creando vinculos desde la
igualdad y el respeto.

Esperanza

Confianza plena que sostiene, acompana y alienta el
sentido de la vida.

Coherencia

Entre lo que decimos y hacemos y con las senas de
identidad. Integridad para asumir la fortaleza y la
debilidad y actuar con honestidad.

Espiritu de mejora

Busqueda permanentemente de ser y hacer mejor con
animo de aprender y desarrollar ideas innovadoras.
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Modu aktiboan parte hartzen
eta justiziaren eta eraldaketa
sozialaren aldeko partehartzea
eta konpromisoa sustatzen.

Presente, participando activamente
y fomentando la participacion y el
compromiso en favor de la justicia
y la transformacion social.
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Bere g‘izarte- eta eliz- * Sare eta ingurune pastoralean izan nabhi * Construir una estrategia de presencia en redes y
. ktiboki dugun eginkizuna zehaztu/ argitzea, etengabe entorno pastoral adaptdndonos a una realidad en
Ingurunean axktiboki aldatzen ari den errealitatera egokituz. continuo cambio.
parte hartzea * Gauden eremu esanguratsuenetan parte * Desplegar una estrategia proactiva de participacion
8 P p'eg gla p P P
hartzeko estrategia proaktiboa garatu. significativa en los espacios en los que Caritas
o o . Bizkaia participa.
Participar activamente en - Gizartearen eta elizaren inguruko presentziak partep

su entorno social y eclesial bultzatzea entitatearen maila guztietan. * Impulsar las presencias del FOI’WJUHTO de la entidad
en el entorno social y eclesial.

ESTRATEGIA
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Pertsonek entitatean
parte hartuko dutela
bermatzea

* Proiektuak diseinatu eta garatzeko eredu
bat zehaztea, inplikatutako pertsona
guztien parte-hartzea barne hartuko duena
(lagunduak, boluntarioak, kontratatuak,
aliantzak...).

Garantizar la
participacion de las
personas en la entidad

* Parte hartzeko prozesuak bultzatzea
(lagunduak, boluntarioak, kontratatuak) eta
sistematizatzea, ikaskuntza eta praktika onak
sortzeko.

* Establecer una metodologia participativa de
proyectos (identificacion, disefio y desarrollo de
proyectos).

* |Impulsar procesos participativos (acompafiadas,
voluntarias, contratadas) y sistematizarlos para
generar aprendizaje y buenas précticas.

ESTRATEGIA
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Parte-hartzea eta * lkuspegi komunitarioaren garapena
R R bultzatzea.
konpromiso eraldatzailea
* Komunikazio- eta sentsibilizazio- lerro bat
sustatzea

garatzea, parte-hartzea eta konpromiso
eraldatzailea sustatzeko.

Promouver la participacion y
el compromiso transformador

1.3.

* Konpromiso eraldatzaileko esperientzia
berriak sustatzea.

* Komunitate abegikorren esperientzia pilotuak
abian jartzea, parte hartzeko eta konpromiso
eraldatzaileko proposamen gisa.

* Impulsar el desarrollo del enfoque comunitario.

* Desarrollar un estilo de comunicacién y
sensibilizacion que promueva la participacién y el
compromiso transformador.

* Promover nuevas experiencias de compromiso
transformador.

* Poner en marcha experiencias piloto de
Comunidades Acogedoras como propuestas de
participacidon y compromiso transformador.

ESTRATEGIA
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Ikusgai, denagatik, egiten
duenagatik eta proposatzen
duenagatik ezaguna.

Visible, conocida por lo que es,
por lo que hace y por lo
que propone.

Plan estratégico 2023-2026
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Aurkitzen duen errealitatea’ g‘izartea * Ezagutza-mailan dugun eragina hobetzeko
. komunikazio-proposamen formula
eraldatzeko egiten eta proposatzen

berritzaileak lankidetzan sortzea.
duena sistematikoki ezaglltaraZtea * Eragin sozial eta politikoaren sistematika

garatzea.

Dar a conocer de manera sistematica
la realidad que descubre, lo que hace y
propone para la transformacion social

» Generar de manera participativa propuestas/
fédrmulas de comunicacion innovadoras que
mejoren el conocimiento de la entidad.

* Sistematizar la incidencia social y politica.

ESTRATEGIA
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Identitatea sendotzea, * Erakunde osoan identitate partekatuaren
o o [ ] .t .

Caritas Bizkaia denaren garapenean surrers cgites

bidez ezaglltu eta * Avanzar en el desarrollo e integracion de la

identiﬁkatua 1zateko identidad compartida en el conjunto de la

organizacion.

Reforzar la identidad para que

Caritas Bizkaia sea conocida e

identificada por lo que es

2.2 {.IQ‘\z

ESTRATEGIA
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Zaintzaile eta zaintzaren
Sustatzaile, hura gizartearen
Giltzarritzat hartuta.

Cuidadora y que impulsa el cuidado
como elemento clave del modelo de
sociedad.
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Ekologia Integralaren

proposamena gizarte-

eredu gisa bultzatzea * Ekologia Integralaren proposamena
erakundean ezagutzea.

Impulsar la propuesta de la
Ecologia Integral como modelo
de sociedad

* Proposamena gure dinamikan integratzea.

* Proposamena eta harekin dugun konpromisoa
(kristau-komunitatea eta gizartea) zabaltzea.

» Conocer la propuesta de la Ecologia Integral en la
organizacion.

* Integrar la propuesta en nuestra dindmica.

 Difundir la propuesta y nuestro compromiso con
ella (comunidad cristiana y sociedad).

ESTRATEGIA
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Zaintzaren  Caritas Bizkaiaren zaintza estrategia bat 0 Clo—crear una estrategia de cuidado en Caritas
. sortzea lankidetza bidez, agenteei begira Bizkaia orientado a sus agentes (personas

kultura indartzea (boluntarioak, kontratatutako pertsonak). acompanadas, voluntarias y contratadas).

Caritas Bizkaian * Esperientzia zehatzak eta tokikoak garatzea * Desarrollar experiencias concretas vy locales
(auzoa, zentroak...), zaintzan oinarrituta, (barrio, centros...) basadas en el cuidado como
komunitatearen erantzukizun gisa. responsabilidad comunitaria.

Fortalecer la cultura del &

: : : : * Espiritualtasunari laguntzeko esperientziak * Desarrollar experiencias de acompafiamiento de

cuidado en Caritas Bizkaia garatzea (lagunak, boluntarioak, la espiritualidad (personas acompafiadas, voluntarias

kontratatutako pertsonak). y contratadas).
e Zaintzaren kultura esku-hartzean txertatzea. * Incorporar la cultura del cuidado en la intervencidn.,

ESTRATEGIA
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Kalitatezko egiteko
jakintzarekin, eguneratua
bere ekintzaekimenetan
eta aniztasunera irekita
zaurgarritasun egoeran
dauden pertsonen alde.

Con saber hacer de calidad,
actualizada en sus iniciativas de
accion y abierta a la diversidad, en
favor de las personas en situacion
de vulnerabilidad.

Plan estratégico 2023-2026
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Ikuspegi eta metodologia
propioak modu
praktikoan garatzea

* Laguntza Integraleko Ereduaren garapen
integratua baliozkotzea (ereduari lotutako
ikuspegiak barne hartuta), esperientzia zehatz
eta ebaluagarrien bidez.

Desarrollar de modo practico
los enfoques y metodologias
propias

* Gure esku-hartzearen esparrua (ereduak)
politika sozialekin lotzea.

* Boluntarioenganako Laguntza Eredua
eguneratu Caritas Bizkaiaren parte hartzeko
eta konpromisoa hartzeko eredu.

* Validar un desarrollo integrado del MAI, Modelo
de Acompafamiento Integral, (que incluya los
enfoques vinculados al modelo) a través de
experiencias concretas y evaluables.

¢ Conectar nuestro marco de intervencion
(modelos) con las polfticas sociales.

* Actualizar el MAV, Modelo de Acompaiamiento, al
> Voluntariado a nuevos modelos de participacion y
compromiso en Caritas Bizkaia.

ESTRATEGIA
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Etengabeko hobekuntzara eta * Gaitasun profesionalen (boluntarioen * Promover el desarrollo de competencias

. . eta kontratatutako pertsonen) garapena profesionales (de voluntariado y personas
berrikuntzara bideratutako S — A
ezagutzar en sorrera, kudeaketa * Ezagutza kolektiboa eraiki eta garatzea. » Construir y desarrollar conocimiento colectivo.
?ta barne-transferentzm * Ezagutzan oinarritutako berrikuntza sortzea. » Generar innovacion al servicio de las personas en
indartzea situacién de vulnerabilidad.

Fortalecer la generacion, gestion

y transferencia interna del
conocimiento orientada a la mejora
continua y la innovacion

ESTRATEGIA
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Garapen Iraunkorrerako Helburuak

Dena dago konektatuta

Laudato SI (OLS) helburuak: Ekologia Integralaren
zehaztapena, Frantzisko Aita Santuak gizarte- eta ingurumen-
krisiari aurre egiteko bultzatutako kultura eta bizimodua
eraldatzeko proposamena.

Garapen Iraunkorreko Helburuak (GJH): Administrazio
publikoek, eragile sozialek, politikoek, kulturalek eta, oro
har, herritarrek bultzatutako garapen globaleko eta tokiko
garapeneko estrategia.

Plan Estrategiko honekin Caritas Bizkaiak Ekologia
Integralarekin eta Garapen lraunkorrarekin konpromisoa
hartzen du.

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Todo esta conectado

Objetivos Laudato SI (OLS): concrecién de La Ecologfa
Integral, propuesta de transformacién cultural y de estilo
de vida impulsada por el Papa Francisco para afrontar la
crisis socio-ambiental.

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS): Estrategia de
desarrollo global y local impulsada por administraciones
publicas, agentes sociales, politicos, culturales y
ciudadanfa en general.

Con este Plan Estratégico Caritas Bizkaia se

compromete con la Ecologfa Integral y el Desarrollo
Sostenible.

&

Clamor de la Tierra

Clamor de la Tierra
(J) / v,
A% o=

Comunidad y participaciéon

Cl. de I b.
Comunidad y participacion amor g ‘08 poores

Clamor de los pobres

Espiritualidad
Espiritualidad

Economia ecolégica
Economia ecologica

OLS

Educacioén ecolégica Estilo de vida sostenible
Educacién ecologica Estilo de vida sostenible ¢

\/
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Pobrezia desagertzea
Fin de la pobreza

Goserik ez izatea
Hambre cero

Osasuna eta ongizatea
Salud y bienestar

Kalitate oneko hezkuntza
Educacion de calidad

Genero berdintasuna
lgualdad de género

Edateko ura eta
saneamendua

Agua limpia y saneamiento

Energia eskuragarria eta
ez-kutsatzailea

Energfa asequible y

no contaminante

Lan duina eta hazkunde
ekonomikoa

Trabajo decente y
crecimiento econémico

Industria, berrikuntza eta
azpiegitura

Industria, innovacion e
infraestructura
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Desberdintasunak
murriztea

Reduccién de las
desigualdades

Herri eta komunitate
iraunkorrak

Ciudades y comunidades
sostenibles

Ekoizpena eta
kontsumo arduratsua

Produccién y consumo
responsable

Klima babesteko
ekintza
Accién por el clima

Uretako bizitza
Vida submarina

Lehorreko bizitza

Vida de ecosistemas
terrestres

Bakea, jostizia eta
instituzio sendoak

Paz, justicia e instituciones
sdlidas

Itunak, helburuak
lortzeko

Alianzas para lograr
los objetivos
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Garena

Caritas Bizkaiko Elizaren Kristau Elkartearen parte
eta adierazpide da. Karitate eta gizartearen aldeko
konpromisuaren garapena bultzatu eta animatzen du.

Boluntariotzan oinarritua, parte-hartzea, konpromiso
soziala eta sare-lana sustatzen ditu.

Pertsonei laguntzen deutso beren gizarteratze-
prozesuetan, itxaropena elikatuz, aurkitutako beharren
aurrean erantzunez eta ekimen berritzaileak sortuz.
Eskubideen alde lan egiten du pertsonek bizitza duina
gara dezaten.

Bidegabekeria eragiten duten arrazoiak ikusarazten du,
sentsibilizazioa, ikusaraztea eta salaketaren bitartez eta
gizartea eraldatzeko alternatibak proposatzen ditu.

Baloreak
Maitasuna
Valores i~

Lo que somos

Caritas Bizkaia es expresién y parte de la Comunidad Cristiana
de la Iglesia de Bizkaia. Anima y acompaia el desarrollo de su
dimensidn socio-caritativa.

Fundamentada en el voluntariado, promueve la participacion, el
compromiso social y el trabajo en red.

Acompafa a las personas en sus procesos de inclusién social
alimentando su esperanza, generando respuestas e iniciativas
innovadoras ante las necesidades descubiertas, trabajando por
los derechos para que desarrollen una vida digna.

Visibiliza, sensibiliza y denuncia las causas que generan injusticia,
proponiendo alternativas para la transformacién social.

Parte-hartzea Doakotasuna
Participacion Gratuidad

Hurbiltasuna Itxaropena Koherentzia
Esperanza Coherencia

Plan estratégico 2023-2026 %&

KONPROMETITUA ETA
PARTEHARTZAILEA
COMPROMETIDAY PARTICIPATIVA

Izan nahi duguna
Lo que queremos ser

IKUSGARRIA
VISIBLE

ZAINTZAILEA
CUIDADORA

KALITATEZKO JAKINTZAZ
CON SABER HACER DE CALIDAD

Hobetzeko gogoa
Espiritu de mejora



Gairen bati buruzko informazio gehiago nahi baduzu, hemen aurkituko gaituzu:
Si quieres mds informacién sobre algin tema, puedes encontrarnos en:

Bisitatu gure webgunea
Visita nuestra web

Erribera Kalea 8, 48005 Bilbao
944 020 099
caritasbi@caritasbi.org

www.caritasbi.org
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